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1. APRESENTACAO

1.1 INTRODUGCAO

O Instituto Rodrigo Mendes (IRM) é uma organizagao sem fins lucrativos, que tem
como missao colaborar para que toda pessoa com deficiéncia tenha uma educagdo de
qgualidade na escola comum. Seus projetos tém como publico-alvo educadores,
gestores escolares e equipes de secretarias de educacdo e estdo organizados a partir
de uma arquitetura de programas baseada em trés pilares:

* Produgdo de conhecimento: tem como objetivos sistematizar boas praticas e realizar
pesquisas e estudos que subsidiem a producgao e a disseminagdo de conhecimento
sobre educagao inclusiva.

e Formagao: tem como objetivo desenvolver acdes voltadas a formacado de
profissionais da educacdo para que implementem praticas inclusivas e sejam agentes
de transformacao.

e Advocacy: tem como obijetivos liderar a¢des de incidéncia em politicas publicas,
articular e participar de redes relacionadas a educacdo inclusiva e garantir que
organizacdes relevantes para a educacdo incorporem a equidade como um principio.

Os programas do IRM sdo implementados por meio de parcerias estabelecidas com
organizagdes de diversos setores. Ao longo de sua trajetoéria, o IRM executou uma
série de projetos, sempre valorizando a diversidade humana.

Os valores organizacionais do IRM sdo incompativeis com praticas de assédio,
importunacdo sexual, abuso ou exploracdo sexual. Além disso, um dos principios
centrais e essenciais do IRM é a equidade, que implica a valorizacdo da diversidade
humana e a desaprovacado de praticas discriminatdrias injustas.

A Constituicdo Federal brasileira determina como um dos objetivos fundamentais da
Republica Federativa do Brasil promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacdo. Além disso,
determina que a lei punird qualquer discriminacdo atentatdria dos direitos e
liberdades fundamentais (Art. 52, XLI). Também determina que é dever do Estado, da
familia e da sociedade colocar toda crianca e adolescente a salvo de discriminacao,
exploragdo, violéncia, crueldade e opressao (Art. 227); e que a lei punird severamente
0 abuso, a violéncia e a explorac¢do sexual da crianca e do adolescente (Art. 227, § 49).

No mesmo sentido, a lei penal brasileira também pune os crimes de estupro (Art. 213),
violagdo sexual mediante fraude (Art. 215), importunagdo sexual (Art. 215-A), assédio
sexual (Art. 216-A.) e registro ndo autorizado da intimidade sexual (Art. 216-B).
Também estao previstos crimes contra vulneravel, ou seja, aqueles cometidos contra
criangas menores de 14 anos ou pessoas com deficiéncia intelectual ou enfermidade
que as impossibilite de se defenderem, quais sejam: estupro de vulnerdvel (Art. 217-
A), corrupcdo de menores (Art. 218), satisfacdo de lascivia mediante presenca de
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crianca ou adolescente (Art. 218-A), favorecimento da prostituicdo ou de outra forma
de exploragdo sexual de crianca ou adolescente ou de vulneravel (Art. 218-B) e
divulgacdo de cena de estupro ou de cena de estupro de vulneravel, de cena de sexo
ou de pornografia (Art. 218-C).

Portanto, o assédio, abuso, exploracao sexual e a discriminagdo sdo violagdes de
direitos fundamentais inaceitaveis. Evidéncias indicam que politicas institucionais
transparentes de combate ao assédio e a discriminacao sao importantes medidas de
prevengao (Think Eva, 2020).

O IRM considera intoleravel qualquer tipo de violéncia provocada por ou contra nossos
colaboradores, prestadores de servicos, parceiros, cursistas ou quaisquer outros que
venham a ter contato com a organizacao.

A presente Politica de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio, Abuso Exploracao
Sexual e Discriminacdo foi desenvolvida com o apoio do UNICEF e tem por objetivo
comunicar de forma clara a tolerancia zero do IRM quanto a atos desse tipo.

1.2 PROPOSTA E ESCOPO

Este documento estrutura a Politica de Prevencado e Enfrentamento ao Assédio, Abuso,
Exploracdo Sexual e Discriminacdo, seja presencial ou virtual, e estabelece estratégias
para criar e manter um ambiente seguro e respeitoso para as pessoas relacionadas ao
IRM, como colaboradores, voluntarios, beneficiarios, parceiros e prestadores de
servicos externos, bem como o publico indireto.

As diversas situacGes de discriminacao, assédio moral ou sexual e abusos sdo condutas
baseadas nas assimetrias de poder, causadas em geral por preconceito, desigualdades
estruturais de género, raca, deficiéncia, renda, sexualidade, identidade de género,
idade, entre outras, somadas as situacdes permanentes ou transitérias de hierarquia
de cargos, fungGes ou posicées institucionais. O objetivo da politica é estruturar
medidas que possam prevenir situagGes desse tipo e, caso ocorram, remedia-las na
maior medida possivel, responsabilizando quem as cometeu.

Espera-se de todos os colaboradores do IRM, especialmente aqueles em posi¢cao de
lideranca, que obedecam a esta Politica em todos os locais de trabalho, incluindo
eventos, reunides externas e internas, bem como ao longo das atividades e projetos do
IRM. Ademais, espera-se que os colaboradores do IRM, caso presenciem condutas
imprdprias, sejam proativos em ajudar a interromper tais condutas, a limitar seus
efeitos e/ou a denuncia-la para o canal apresentado nesta politica. Espera-se que os
colaboradores do IRM alertem as autoridades responsaveis, caso presenciem uma
situacdo em que alguém possa se encontrar sob risco fisico ou psicoldgico, em especial
criancgas e adolescentes com deficiéncia.
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Alguns conceitos merecem esclarecimento para delimitacao do escopo de atuacdo a
que este documento se refere:

e O assédio e a discriminagado sdo formas de violéncia que afetam a vida das pessoas,
podendo ocasionar graves danos a saude fisica e mental, inclusive a morte.

e Discriminagdo é toda distincdo, exclusdo, restricao ou preferéncia com base na raca,
etnia, cor, sexo, género, religido, deficiéncia, opinido politica, ascendéncia nacional,
origem social, idade, orientacdo sexual, identidade e expressao de género que restrinja
direitos e liberdades fundamentais de uma pessoa ou impeca que se relacione em
sociedade em condic¢Ges de igualdade com as demais.

» Assédio moral é o processo continuo de condutas abusivas que atente contra a
integridade e dignidade da pessoa, tais como: exigéncia de cumprimento de
tarefas desnecessdrias ou excessivas, discriminag¢ao, humilhacao,
constrangimento, isolamento, exclusao social, difamacdo ou abalo psicoldgico.

e Assédio sexual é constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou
favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua condicao de superior
hierdrquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou fungdo. Inclui
violagOes a liberdade sexual, a intimidade, a vida privada, a igualdade de tratamento e
ao meio ambiente de trabalho sauddvel e seguro. Também constitui assédio sexual
para fins da presente politica a pratica de comportamentos inapropriados como
comentdrios constrangedores, investir ou cortejar alguém em momento, ambiente ou
de maneira inapropriada, ou quaisquer praticas com conotacao sexual que deixem a
vitima em situacdo de desconforto.

e Estupro de vulneravel é ter conjuncdo carnal ou praticar outro ato libidinoso com
menor de 14 (catorze) anos ou com alguém que, por enfermidade ou deficiéncia
intelectual, ndo tem o necessario discernimento para a pratica do ato, ou que, por
qualquer outra causa, ndo pode oferecer resisténcia.

e Satisfacdo de lascivia mediante presenca de crianga ou adolescente ¢é praticar, na
presenca de alguém menor de 14 (catorze) anos, ou induzi-lo a presenciar, conjuncao
carnal ou outro ato libidinoso, a fim de satisfazer lascivia prépria ou de outrem.

e Favorecimento da prostitui¢cdo ou de outra forma de exploragao sexual de crianga,
adolescente ou de vulneravel é submeter, induzir ou atrair a prostituicdo, ou outra
forma de exploragdo sexual, alguém menor de 18 (dezoito) anos ou que, por
enfermidade ou deficiéncia mental, ndo tem o necessario discernimento para a pratica
do ato, facilita-la, impedir ou dificultar que a abandone.

* Divulgagao de cena de estupro ou de cena de estupro de vulneravel, de cena de
sexo ou de pornografia significa oferecer, trocar, disponibilizar, transmitir, vender ou
expor a venda, distribuir, publicar ou divulgar, por qualquer meio - inclusive por meio
de comunicacdo de massa ou sistema de informatica ou telematica -, fotografia, video
ou outro registro audiovisual que contenha cena de estupro ou de estupro de
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vulneravel, ou que faca apologia ou induza a sua pratica, ou, sem o consentimento da
vitima, cena de sexo, nudez ou pornografia.

e Abuso sexual é a intrusdo concreta ou ameaca de natureza sexual, seja pelo uso de
forca ou sob condicGes desiguais ou coercitivas. O abuso sexual, no caso de criangas e
adolescentes, é toda forma de relagdo ou jogo sexual entre um adulto e uma crianga
ou adolescente, com o objetivo de satisfacdo desse adulto ou de outros adultos. Pode
acontecer por meio de ameacga fisica ou verbal, ou por sedu¢do. Na maioria dos casos,
é cometido por pessoa conhecida da crianca ou adolescente, em geral, um familiar.
Pode acontecer com ou sem contato fisico, ndo se limitando a relagGes sexuais com
penetracdo, como caricias, falas erotizadas, exibicionismo, voyeurismo (prazer em
olhar), exibicdo de material pornografico, sexo oral, sexo anal etc.

e Exploragao sexual é qualquer abuso ou tentativa de abusar de alguém com base em
sua posicdo de vulnerabilidade, subordinacdo ou confianga para fins sexuais, incluindo
oferta de dinheiro, presentes ou vantagens em troca da exploracdo sexual. E
caracterizada pela relagdo sexual de uma crianc¢a ou adolescente com adultos,
mediada pelo pagamento em dinheiro ou qualquer outro beneficio (favores, drogas,
comida, uma noite de sono ou presentes). Nesse contexto, criangas e adolescentes sao
tratados como objetos sexuais ou como mercadorias. A responsabilidade pela
exploracdo sexual é sempre do adulto, nunca da crian¢a ou do adolescente, mesmo
que eles afirmem estar nessa condi¢do por vontade prépria.

O escopo desta politica engloba como publico-alvo todos os colaboradores,
voluntdrios, beneficiarios diretos, parceiros e prestadores de servigos externos, bem
como o publico indireto (estudantes e seus familiares).

Politica de tolerancia zero estabelece que colaboradores do IRM e de organizacdes
parceiras estdo proibidos de realizar quaisquer atos de assédio, abuso, exploracao
sexual e discriminag3o, e que qualquer transgressdo serd investigada e, em caso de
comprovacado da conduta, a pessoa serd responsabilizada.

Por meio da presente politica, o IRM pretende acolher, escutar e reparar a vitima de
assédio, abuso, exploragao sexual ou discriminagdo dentro de suas possibilidades
legais. O IRM reconhece a complexidade e limitagdo da sua autoridade em relagao aos
casos de assédios, abusos, exploragdes sexuais e discriminacao perpetrados por
colaboradores de parceiros de projetos, incluindo prestadores de servicos externos,
bem como o publico indireto, mas se compromete a interromper qualquer
relacionamento com o autor da conduta, com o objetivo de colaborar para criacdo de
uma cultura de responsabilidade conjunta, que previna e evite violéncias, bem como
dé protecdo as vitimas.
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1.3 CONTEXTO

A violéncia é embutida na formag¢do da sociedade patriarcal-racista-capitalista
brasileira como um fendmeno estrutural e estruturante das relagées sociais. Ela faz
parte do cotidiano de milhdes de pessoas, sendo agravada pela desigualdade baseada
em género, racga, etnia, orientacao sexual e condicdo de deficiéncia. A violéncia sexual
é resultado da desigualdade de género porque afeta de maneira muito mais profunda
a vida de meninas e mulheres. 8,9% das mulheres brasileiras declararam que ja
sofreram algum tipo de violéncia sexual na vida (Pesquisa Nacional em Saude, 2019).
Em 2018, uma mulher foi assassinada no Brasil a cada duas horas. Dessas, 68% eram
negras (Atlas da Violéncia, 2020).

Condutas de assédio sexual podem ocorrer independentemente do género, porém sao
mais frequentes contra mulheres. Pesquisa do Datafolha mostra que 23% das
mulheres entrevistadas, com idade entre 16 a 24 anos, afirmam ja terem sido vitimas
de assédio sexual no ambiente de trabalho. A mesma pesquisa aponta que,
considerando as entrevistas de todas as idades, 15% ja sofreram assédio, sendo
assédio fisico (2%) e verbal (11%).

J4 a pesquisa realizada pela organizacdo Think Eva apontou que 47,12% das
participantes afirmam ter sido vitimas de assédio sexual em algum momento. A
maioria sdo mulheres negras (52%) (Think Eva, 2020).

Assim como as mulheres sdo um publico mais vulneravel para violéncias sexuais, o
mesmo ocorre com criancgas e adolescentes. Segundo o UNICEF, a cada hora, cinco
criancas e adolescentes sdo vitimas de violéncia sexual no Brasil. A maioria das vitimas
(quase 80%) é menina. Criangas até dez anos representam um terco do total (UNICEF,
2021). Além disso, ainda segundo o UNICEF, mundialmente, criancas com deficiéncia
sofrem quatro vezes mais violéncia fisica e trés vezes mais abuso sexual. Ressaltamos
gue as estatisticas sdo frageis por varias razdes: dificuldade de comunicacao,
inexisténcia de educacdo preventiva contra a violéncia acessivel nas escolas, auséncia
de canais de denuncia acessiveis e devido as vitimas, muitas vezes, ndo serem
consideradas testemunhas confiaveis, entre outros.

No Brasil, os dados sobre pessoas com deficiéncia e violéncia ainda sdo raros. O Atlas
da Violéncia incluiu pessoas com deficiéncia em seu levantamento, pela primeira vez,
em 2020: “A violéncia contra pessoas com deficiéncia é um tema ainda pouco
estudado no pais. Ndo obstante, estudos indicam haver uma forte correlagao entre
violéncia e deficiéncia, seja pela contribuicdo da violéncia para a ocorréncia de
deficiéncia, seja pelo fato de pessoas com deficiéncia estarem mais expostas a sofrer
violéncia” (Atlas da Violéncia, 2020).

O Atlas da Violéncia 2021 mostra taxas muito elevadas de notificacdes de violéncias
contra pessoas com deficiéncia intelectual (36,2 notificagGes para cada 10 mil pessoas
com deficiéncia intelectual), sobretudo mulheres, quando comparadas a populacao
com outros tipos de deficiéncia. Essa sobretaxa esta associada em alguma medida as
notificagdes de casos de violéncia sexual. As taxas de notificagdes de violéncias contra
mulheres sdo mais de duas vezes superiores as de homens, exceto quando a vitima é

Instituto Rodrigo Mendes | rm.org.br 7


https://www.ibge.gov.br/estatisticas/sociais/saude/9160-pesquisa-nacional-de-saude.html
https://www.ipea.gov.br/atlasviolencia/download/24/atlas-da-violencia-2020
https://datafolha.folha.uol.com.br/opiniaopublica/2018/01/1949701-42-das-mulheres-ja-sofreram-assedio-sexual.shtml
https://datafolha.folha.uol.com.br/opiniaopublica/2018/01/1949701-42-das-mulheres-ja-sofreram-assedio-sexual.shtml
https://datafolha.folha.uol.com.br/opiniaopublica/2018/01/1949701-42-das-mulheres-ja-sofreram-assedio-sexual.shtml
https://thinkeva.com.br/pesquisas/assedio-no-contexto-do-mundo-corporativo/
https://www.ipea.gov.br/atlasviolencia/download/24/atlas-da-violencia-2020

Politica de prevencgdo e enfrentamento ao assédio, abuso, exploragdo sexual e discriminagdo | maio de 2022

pessoa com deficiéncia visual, quando a superioridade é inferior a 25% (Atlas da
Violéncia, 2021).

A vulnerabilidade é ainda maior com criangas e adolescentes com deficiéncia, pois
essas pessoas podem precisar de ajuda para higiene pessoal e cuidados basicos de
saude. A condicdo de deficiéncia e a eventual dependéncia dificultam reconhecer o
perigo e, em algumas ocasides, podem ser impeditivos para resistirem, por ndao
poderem gritar, fugir do agressor ou outros fatores de risco.

E essencial que familias, escolas e organizacdes sociais adotem medidas de prevencio
e enfrentamento a violéncia contra de criancas e adolescentes que sejam acessiveis e
inclusivas.

O IRM adota os principios estabelecidos pelo Comité da ONU com relacdo ao assédio,
abuso e exploracdo sexual em sua politica de Tolerancia Zero contra a Violéncia.

1.4 PRINCIiPIOS

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

Qualquer pessoa atendida pelo IRM, tem o direito de ser tratada com
dignidade e respeito, bem como de receber assisténcia sem qualquer ameaca
de assédio, abuso, exploracdo sexual e discriminacao.

O IRM é responsavel por: criar, promover e manter um ambiente seguro, que
reduza as possibilidades de ocorréncia de assédio, abuso, exploracdo sexual e
discriminacdo; oferecer assisténcia e apoio apropriado, confidencial e eficaz as
vitimas; encaminhar denuncias de violacGes aos drgdos legalmente
competentes.

Todos os colaboradores do IRM tém o direito de trabalhar em um ambiente
livre de violéncia sexual e discriminacao.

Espera-se que todos os colaboradores do IRM atuem com tolerancia,
sensibilidade e respeito pela diversidade, e com compromisso pela equidade,
igualdade e diversidade.

O assédio, abuso ou exploragdo sexual sdo violacGes graves e, caso
comprovadas a partir de investigacdo, acarretam em demissao.

Atividades sexuais com criancas menores de 18 anos sdo proibidas,
independentemente de consentimento. Alegar desconhecimento da idade nao

serve como um argumento de defesa do violador.

E proibida a troca de dinheiro, emprego, bens ou servigos por sexo, ou a
submissao a situagdes humilhantes, degradantes ou de exploragao.

E proibida qualquer atividade sexual usando a pressdo da posic3o hierdrquica,
ou a possibilidade de prestar assisténcia, protecdo ou servico. Essas praticas
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sdo abusivas e seu consentimento é viciado, além de comprometer a
credibilidade e a integridade do trabalho.

i) Quando um funciondrio souber ou suspeitar de um caso de assédio, abuso ou
exploracdo sexual por um colega de trabalho, onde quer que seja, deve relatar
pelo e-mail de denlncia, mesmo que anonimamente.

j)  Os funcionarios devem criar e manter um ambiente que impega o assédio, o
abuso e a exploragao sexual, e promova a implementagao do cédigo de
conduta. Os gerentes, em todos os niveis, tém responsabilidade de apoiar e
desenvolver sistemas que mantenham esse ambiente.

Além destes principios, ressaltamos que nenhum tipo de discriminagao sera tolerado
pelo IRM.
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2. VISAO

2.1 JUSTIFICATIVA
Reconhecendo que:

a) Osindividuos que o IRM serve tém direito a protegdo e assisténcia de que
precisam, sem medo de assédio, abuso, exploragao sexual e discriminagao.

b) Os colaboradores do IRM, parceiros de projetos e prestadores de servigos
externos tém direito de se sentirem apoiados, respeitados e capacitados para
realizarem suas atividades em um ambiente livre de violéncia sexual.

2.2 METAS

a) Cultura organizacional de enfrentamento ao assédio, abuso, exploragao
sexual e discriminagao: nutrir uma cultura organizacional baseada na
responsabilizacdo e na qual os direitos sdo reconhecidos, promovidos e
protegidos, e as violagdes sdao prevenidas ativamente.

b) Mecanismos de dentincia seguros e confidveis: capacitar e apoiar
colaboradores e parceiros para que se sintam seguros para denunciar
violagOes, e para que as denuncias sejam tratadas de maneira que respeitem a
dignidade da pessoa.

c) Investigacdo confiavel e sangdes: realizar um processo justo e confiavel,
garantindo a privacidade dos envolvidos, para investigacdes, junto aos drgdos
cabiveis, e sancOes internas por violagGes comprovadas por parte de
colaboradores do IRM, parceiros de projetos e prestadores de servicos externos
gue estejam atuando em projeto liderado pelo IRM.

d) Resposta centrada na vitima: oferecer assisténcia centrada na vitima e apoio
com recursos necessarios adequados.

e) Envolver parceiros na luta contra o assédio, abuso, exploragao sexual e
discriminagdo: envolver e preparar colaboradores do IRM, parceiros de

projetos e prestadores de servigos externos como aliados na prevengao e
resposta ao assédio, abuso e exploragdo sexual.

2.3 VALORES

Os principios institucionais do IRM incluem:
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» Equidade: atuamos determinados a fazer diferen¢a na constru¢ao de uma sociedade
inclusiva. Para isso, devemos ser uma organizacao exemplar quanto ao respeito as
diferencas e a promocdo de acessibilidade.

« Exceléncia: queremos que nossos produtos e servigos encantem nossos parceiros por
sua qualidade. Para isso, melhoramos continuamente tudo o que fazemos e temos
consciéncia de que tanto a forma quanto o conteudo sdo relevantes.

» Leveza: cultivamos gentileza, generosidade e espontaneidade em nossas relagdes
cotidianas internas e externas. Acreditamos que é possivel defender ideias por meio
do didlogo construtivo e orientado por nossos objetivos comuns.

Alguns valores, que perpassam estes principios, sdo centrais para a forma como
prevenimos assédios, abusos e exploragdo sexual:

e Cuidado: os beneficiados pelo IRM serdo tratados com cuidado, sensibilidade e
dignidade.

e Respeito: os colaboradores do IRM devem agir com respeito e tolerancia.

e Integridade: os colaboradores do IRM devem demonstrar integridade por meio de
um comportamento honesto, baseado em principios justos e éticos.

e Transparéncia: a vitima sera tratada com abertura, transparéncia e didalogo, com
objetivo de encontrar ativamente solugdes que sirvam de reparagdo na maior medida
possivel.

» Sigilo: a vitima tera garantia de que todas as informacgdes que reportar para o canal
de recebimento de alegagdes serao sigilosas. O compartilhamento dessas informacgdes
sensiveis s serd realizado com o consentimento expresso da vitima, excetuando a
partilha de informag¢des com autoridades competentes em casos de emergéncia e de
vitimas vulneraveis.

e Confiancga: os colaboradores do IRM irdo demonstrar e inspirar integridade,
habilidade e confianca entre parceiros, beneficiados e entre si.

e Responsabilidade: os colaboradores do IRM tém a obrigacdo de prestar contas pelo
comportamento organizacional e pessoal, e aceitar a responsabilidade por sua conduta
de maneira transparente.
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3. FOCO ESTRATEGICO

3.1 CULTURAL ORGANIZACIONAL DE PREVENGAO E ENFRENTAMENTO AO ASSEDIO,
ABUSO, EXPLORAGAO SEXUAL E DISCRIMINACAO

a)

Responsabilidade: o IRM se responsabiliza com a dignidade e o bem-estar de
seus colaboradores, parceiros de projetos e prestadores de servicos externos. A
responsabilidade conduz todas as agdes do IRM.

i.  Responsabilidade dos individuos: todo pessoal do IRM é responsavel
por sua prépria conduta em todos os momentos, de acordo com sua
condigao de funcionario, incluindo em suas vidas privadas quando nao
estdo no trabalho. Espera-se que apoiem uma cultura organizacional de
cuidado, respeito, integridade, confianca e responsabilidade, que
impeca as violagbes. Ademais, espera-se que os colaboradores do IRM,
caso presenciem condutas impréprias, sejam proativos em ajudar a
interromper a conduta, a limitar seus efeitos e/ou a denuncia-la.
Espera-se que os colaboradores do IRM alertem as autoridades
responsaveis caso presenciem uma situagdo em que alguém possa se
encontrar sob risco fisico ou psicolédgico, em especial criancas e
adolescentes com deficiéncia.

ii. Responsabilidade das liderangas: as liderangas do IRM, juntamente
com a superintendéncia, sdo responsaveis por definir as diretrizes e
orientar a organizagao na prevencgao e resposta ao assédio, abuso e
exploracdo sexual em todos os contextos. As liderancas guiardo a
criacdo de uma cultura organizacional de tolerdncia zero a violéncia,
baseada no cuidado, respeito, integridade, confianca e
responsabilidade.

b) Prevengao e dissuasao O IRM fortalecera continuamente uma cultura

organizacional de prevencgao e dissuasao. Como forma de fortalecer uma
cultura de prevencao e enfrentamento ao assédio, abuso, exploragdo sexual, e
discriminacdo, medidas de prevencao serdo incluidas como elementos centrais
da abordagem de gestao da organizagao. O IRM deverad identificar os riscos de
assédio, abuso, exploracao sexual e discriminacao e, entdo, definir e
implementar medidas de mitigagao como parte de seus planos de gestao. A
preparagao de novos programas e estratégias incluira sistematicamente uma
analise dos riscos de assédio, abuso, exploracdo sexual e discriminacao, e a
identificagdo dos fatores de risco. As medidas de gestdao podem diferir
significativamente devido ao diferente escopo de aplicabilidade e relatdrios e
respostas relacionados.

Acessibilidade: as medidas de prevencado e enfrentamento a violéncia serdo

inclusivas, acessiveis e adequadas a criancas e adolescentes com e sem
deficiéncia, que sdo parte do publico atendido pelo IRM e organizacbes
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parceiras. Toda comunicac¢do feita no ambito dessa politica devera ser
totalmente acessivel, inclusive utilizando principios de linguagem simples e
clara.

3.2 RELATORIO SEGURO E CONFIAVEL

Reconhecendo que os procedimentos de denuncia em casos de assédio, abuso,
exploracao e discriminac¢do sao muito diferentes, o IRM criard um ambiente onde,
nestas situacdes, individuos, comunidades, funcionarios do IRM e parceiros se sintam
seguros para relatar violacdes e confiar que acdes imediatas e decisivas serdo tomadas
contra os perpetradores.

Em casos de assédio, abuso, exploracdo sexual e discriminacdo, os mecanismos de
reclamacao serdo seguros, acessiveis, sensiveis ao género, adequados a faixa etdria e
ao contexto. Uma avaliacdo de risco de assédio, abuso, exploracdo sexual e
discriminacdo, como também uma avaliacdo de necessidades contextualizadas
informardo o desenvolvimento de estratégias de escuta e resposta as reclamacdes.

A confidencialidade e os interesses das vitimas serdo considerados antes e durante o
ocorrido, em todos os casos. NotificacGes andnimas serdo aceitas por meio do e-mail
toleranciaO@rm.org.br. Ndo havera prazos para comunicar a denuncia e serao
oferecidas protecdes contra retaliacdo.

Em casos de assédio, abuso, exploracdo sexual e discriminacdo, o IRM promovera
ativamente uma cultura de transparéncia e envolvimento ativo na compreensao das
atitudes, culturas e dinamicas de poder que impulsionam a subnotificacdo.

3.3 INVESTIGACAO CONFIAVEL E SANCOES

A funcdo de investigacdo do IRM serd reforgada para garantir investigacdes oportunas,
imparciais, independentes e justas. O IRM tomara todas as medidas para promover
investigacGes confidveis. Apds o processo de acolhimento e escuta, podera contratar
investigadores e/ou mediadores independentes, com experiéncia em denuncias no
local de trabalho, para investigarem e mediarem denuncias de assédio, abuso,
exploracdo sexual e discriminagdo, conduzindo investigacdes dentro da estrutura e
autoridade da fungdo investigativa geral do IRM. Se a vitima for menor de idade, nao
havera oitiva independente, e o Conselho Tutelar local devera ser avisado
imediatamente. A vitima menor de 18 anos devera ser acolhida na melhor medida
possivel, sem que sejam feitas perguntas adicionais.

Os agressores serao responsabilizados por suas acdes. O IRM tomara as medidas
adequadas contra aqueles que optarem por ndo respeitar nossos padrdes de conduta,
incluindo o uso sistematico de san¢des como meio de combater a impunidade.

O responsavel, junto com a equipe, liderara esforco coletivo para fortalecer as sancoes
com o devido respeito a viabilidade, legalidade, direitos ao devido processo dos
supostos agressores e eficacia de tais san¢des. A comunicacdo e a sensibilizacdo entre
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os parceiros e o pessoal do IRM sobre as consequéncias das violagGes serao
comunicadas internamente e externamente como uma medida essencial de dissuasao.

3.4 RESPOSTA EFETIVA CENTRADA NA VITIMA

O IRM esta empenhado em garantir que todas as criancas, adolescentes e adultos
afetados tenham acesso a assisténcia e apoio centrado na vitima, de acordo com as
suas necessidades, incluindo cuidados médicos, apoio psicossocial, assisténcia juridica
e suporte para reintegragao.

O IRM oferecera apoio e assisténcia abrangentes aos funciondrios que sofreram
violéncia sexual, incluindo aconselhamento e orientacado éticos confidenciais; protecao
contra retaliagdo; indicagdo de servigos médicos; encaminhamento para organizagdes
especializadas no atendimento das vitimas.

3.5 ENVOLVENDO PARCEIROS

O envolvimento, mobilizacdo e conscientizacdo da equipe do IRM serdo integrados as
abordagens de consulta a comunidade existente como uma medida de construcao de
confianga e de prevengao. Isso inclui o compartilhamento dos principios da Politica de
prevencao e enfrentamento ao assédio, abuso, exploracdo sexual e discriminacao,
abrangendo as providéncias em resposta a qualquer reclamacdo, em formatos
acessiveis (textos simplificados, legenda, interpretacdo em Libras, audiodescricdo,
mensagens de imagem, gravac¢oes de audio, graficos ou videos), e a disseminagdo por
meio de varios canais.

Parceiros que trabalham diretamente com criancas e adolescentes, com e sem
deficiéncia, serdo encorajados a adotar as recomendac¢des do UNICEF no Panorama da
violéncia letal e sexual contra criancas e adolescentes no Brasil (2021) como forma de
enfrentamento e prevenc¢do contra a violéncia:

e Nao justificar nem banalizar a violéncia. Ndo se pode normalizar mortes, agressoes,
violéncia sexual ou qualquer outra forma de violéncia, é preciso enfrentar esses
crimes.

» Toda pessoa que testemunhar, souber ou suspeitar de violéncias contra criangas e
adolescentes deve denunciar. Proteger é responsabilidade de todos.

e Proteger a crianga pequena, incapaz de identificar e comunicar a violéncia sofrida,
garantindo a acessibilidade as criangas com deficiéncia.

e Ampliar o conhecimento de meninas e meninos com e sem deficiéncia sobre seus
direitos e os riscos de violéncia, para que possam pedir ajuda com materiais em
desenho Universal para a Aprendizagem.
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e Capacitar os profissionais que trabalham com criangas e adolescentes com e sem
deficiéncia, para habilita-los a identificar e responder as violéncias praticadas contra
esse publico.

e Garantir a permanéncia de criangas e adolescentes com e sem deficiéncia na
escola.

e Trabalhar com as policias para prevenir a violéncia.
e Responsabilizar os autores das violéncias.

e Investir no monitoramento e na gerac¢ao de evidéncias sobre a violéncia contra
criangas e adolescentes com e sem deficiéncia.
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4. OPERACIONALIZACAO

4.1 LiDERES

A equipe do IRM serd equipada para defender a prevencao, a partir de uma cultura
organizacional de confianga e praticas no local de trabalho que reforcem a
responsabilidade individual e organizacional. As praticas de lideranga e gestao no IRM
serdo baseadas neste cédigo de conduta.

4.2 COORDENAGAO E COLABORAGAO INTERNA E EXTERNA

A implementacdo bem-sucedida desta politica depende de uma forte coordenacao e
cooperacao em todas as areas do IRM e, também, nas parcerias de projetos, servicos e
iniciativas da organizacao.

4.3 COMUNICACAO

A comunicacdo clara, oportuna, aberta e acessivel é estratégia essencial desta politica.
A estratégia levara em consideracdo os varios contextos em que o IRM opera e apoiara
seus colaboradores e parceiros de projetos com informacgdes sobre prevencdo e
enfrentamento ao assédio, abuso, exploracdo sexual e discriminag¢do nos diferentes
contextos.

4.4 TREINAMENTO

Serda oferecido treinamento a todos os membros do IRM sobre prevencdo e
enfrentamento ao assédio, abuso, exploracdo sexual e discriminacdo. A capacitagdo
podera envolver outros parceiros participantes do programa que demonstrem
interesse em participar do treinamento e, ainda, fara parte de uma estratégia mais
ampla, que inclui disseminacdo e conscientizacdo sobre o tema dentro da organizacao.

4.5 SISTEMA PARA RELATAR E RESPONDER AS ALEGACOES DE ABUSOS

a) Envio da alegacao: a pessoa que sofrer assédio, abuso, exploracdo sexual ou
discriminacdo, ou terceiro que presencie estas praticas, poderd encaminhar e-
mail, inclusive de forma an6nima, para o endereco eletrénico:
toleranciaO@rm.org.br. A denuncia sera recebida por uma colaboradora do
Instituto Rodrigo Mendes, que tera essa fungao descrita em seu contrato de
trabalho. A privacidade da vitima serd preservada durante todo o processo de
recebimento e encaminhamento das alegagdes.

Quanto mais cedo uma conduta hostil, uma minima violéncia ou um comportamento
problematico é enderegado, maiores as chances de corregao efetiva do ambiente de
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trabalho, responsabilizacdo justa dos responsaveis e reparagao satisfatérias das
vitimas.

b) Recebimento da alegagao: a responsavel pelo recebimento das denuncias fara
o primeiro contato com a vitima respeitando um processo acolhedor. Isto é
realizar-se-a um momento de escuta qualificada, de boa fé e sem julgamentos.
A responsavel reforgard para vitima que os direitos a privacidade e ao sigilo
serdo respeitados, e que nao havera retaliagdes para denuncias.

No processo de escuta qualificada, a responsavel devera conduzir a conversa de forma
gue o quadro dos fatos narrados pela vitima fique o mais completo possivel: indicacdo
do nome das pessoas envolvidas, local, data ou periodo, documentos comprobatdrios,
caso existentes, como eventuais registros escritos, de dudio ou video, e testemunhas.

O Instituto Rodrigo Mendes garantira a acessibilidade comunicacional de toda e
gualquer vitima que deseje realizar uma alegacdo de possivel violéncia sexual.

c¢) Encaminhamento da alegagdo: em se tratando de casos emergéncia e
flagrancia, os colaboradores do IRM sao orientados a acionarem com
celeridade as autoridades policiais pelo nimero: 190. Em caso de
encaminhamento da vitima para uma delegacia, o ideal é que ela seja
direcionada para uma delegacia especializada.

Todo e qualquer caso que envolver vitimas vulneraveis, como criangas, pessoas idosas
ou com deficiéncia, ou se tratando de casos de violéncia com fortes indicios de
veracidade - isto é, que contem com documentos fortes comprobatérios, como:
multiplas testemunhas, registro de filmagem, entre outros-, apds o primeiro contato
com a vitima e realizagdo do processo de escuta, a alegagdo serd necessariamente
encaminhada aos 6rgdos competentes.

Nas alegacOes que ndo envolverem vitimas vulneraveis, ndo contarem com indicios
robustos de veracidade e que ndo dizerem respeito a colaboradores do IRM, a
responsavel pelo recebimento das alegaces apresentara para a vitima uma lista de
provedores de servicos de recebimento de denuncias e acolhimento de vitimas (anexo
). Cabera a vitima dar seguimento a sua alegacao.

Apds o processo de acolhimento e escuta, em se tratando de casos que envolverem os
colaboradores do IRM e que ndo contarem com indicios robustos de veracidade e ndo
envolverem vitimas vulnerdveis, a responsdvel ird contratar um investigador externo,
independente e imparcial, para apurar a ocorréncia das alega¢des. Durante o periodo
de investigacdo, o acusado é afastado temporariamente ou impedido de ter qualquer
relacdo de trabalho com a vitima.

d) Acompanhamento dos casos: a responsavel do IRM acompanhara todos os
encaminhamentos das alegagdes de violéncia sexual, junto com os érgaos
competentes, e apoiard a vitima neste processo, caso seja sua vontade.

Instituto Rodrigo Mendes | rm.org.br 17



Politica de prevencgdo e enfrentamento ao assédio, abuso, exploragdo sexual e discriminagdo | maio de 2022

e) Penalidades: as penalidades para os colaboradores do IRM serdo adequadas a
gravidade de cada fato comprovado, podendo variar de uma adverténcia a
demissao, conforme a situa¢ao e o contexto em que ocorreram.

Na aplicagcdo das penalidades serdao consideradas a natureza e a gravidade da infra¢ao
cometida; os danos causados; as circunstancias especificas de cada caso e os
antecedentes funcionais na relagao de trabalho dentro do IRM.

f) ApOs a resolugao: apds o encaminhamento e resolugao da alegagao, a situagao
sera informada aos colaboradores, como também, quais medidas foram
tomadas e o desfecho do caso, sempre respeitando a privacidade da vitima.
N3o serdo compartilhados detalhes.

Apds a resolucdo de cada caso de alegacdo comprovada haverd um momento de
reflexdo sobre o episédio pela Responsavel por receber as denuncias e pela equipe do
IRM. Isto é, o IRM se compromete a ndo tomar apenas medidas punitivas, mas usar
cada experiencia como aprendizado para identificar possiveis lacunas que poderao ser
enderecadas e novas medidas preventivas que possam ser construidas, a fim de
garantir que o ambiente de trabalho se torne mais seguro.

Nessa mesma linha, a Responsdvel, junto com a equipe do IRM, realizara avalia¢des
periddicas sobre o estado das relacdes no ambiente de trabalho.
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5. ANEXOS

ANEXO | - LISTA DE PROVEDORES DE SERVICOS LOCAIS PARA DENUNCIAS DE CASOS
DE VIOLENCIA SEXUAL E ACOLHIMENTO DE VIiTIMAS

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

k)

Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos. Pelo site da ouvidoria, é possivel
escolher canais de denuncia.

Ouvidoria Geral do Municipio de Sdo Paulo - (11) 3334-7125.

Central de Atendimento a Mulher —180. Atendimento em LIBRAS para
mulheres surdas.

Nucleo de Promogado e Defesa dos Direitos da Mulher (NUDEM)- DPESP - (11)
3101-0155, ramal 233/238.

Centros de Referéncia da Mulher (CRMs) - (11) 3106-1100.
Centros de Cidadania da Mulher (CCMs) - (11) 2073-4863.

Casa da Mulher Brasileira - (11) 3275-8000. Atendimento em LIBRAS para
mulheres surdas.

CREAS - Sé - (11) 2383-4480 / (11) 3311-0920 / (11) 3396-350.

Policia Militar — 190.

Denunciar violagdo de direitos humanos — 100 (Pode ser usado para atos contra

criancgas, pessoas com deficiéncia, pessoas em vulnerabilidade).

Canal de denudncias anénimas online para comunicar a viola¢do dos direitos
humanos: gov.br/mdh/pt-br/ondh
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ANEXO Il - FORMULARIO DE ENCAMINHAMENTO DE ALEGAGAO

Este documento tem a finalidade de resumir as informacgdes relacionadas ao alegado
ato de violéncia sexual para encaminhamento as autoridades competentes (ex.:
Ministério Publico, Defensoria Publica e Policia Militar) ou para entidades de
acolhimento.

Serd resguardada a total confidencialidade da vitima. Apenas a Responsavel por
receber as alegacdes de violéncia sexual no Instituto Rodrigo Mendes tera acesso as
informagdes aqui prestadas.

1. Detalhes sobre como, quando e quem recebeu a denuncia:
2. Descrigdo do suposto incidente, incluindo data, hora e local:

3. Descrigdo das supostas ou alegadas vitimas com identificacdo do grau de
vulnerabilidade (por exemplo, nome, idade, género, origem étnica/nacionalidade,
condicdo de deficiéncia, caracteristicas especificas):

4. Descricao dos supostos ou alegados perpetradores (por exemplo, nome, idade,
género, nacionalidade, a que organizacdo pertencem e o cargo que exercem nela,
registros anteriores de comportamento indevido):

5. Agdes adotadas pelo IRM em resposta as denuncias até a data (por exemplo,

encaminhamento para assisténcia; investigacdes; notificacdo as autoridades; escuta da

vitima; escuta de testemunhas):
6. Documentos, provas ou indicios da materialidade

7. Houve alguma medida tomada por outras organiza¢ées ou pessoas? Qual?
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ANEXO IIl - FORMULARIO DE ENCAMINHAMENTO DE ALEGACAO

TOLERANCIA ZERO A VIOLENCIA: POLITICA DE PREVENCAO E ENFRENTAMENTO AO
ASSEDIO, ABUSO, EXPLORAGAO SEXUAL E DISCRIMINACAO

Eu, (nome, nacionalidade, estado civil, CPF, cargo no IRM, e-mail, endereco), li,
compreendi e manifesto expressamente minha concordancia com a Politica de
Prevengao e Enfrentamento ao Assédio, Abuso, Exploragao sexual e Discriminagao do
Instituto Rodrigo Mendes. Ademais, comprometo-me a ndo praticar nenhuma conduta
de discriminagdo e/ou violéncia sexual e relatar qualquer ato de discriminagdo e/ou
violéncia que presenciar para o canal de reporte indicado pelo Instituto Rodrigo
Mendes. Adicionalmente, serei proativo em ajudar a interromper condutas impréprias,
limitar seus efeitos e contribuir para uma cultura livre de assédio, abuso, exploracao
sexual e discriminagao.

Local, data.

(Assinatura)
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